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I. U&el a platnost

Tato smérnice upravuje pravidla ochrany oznamovatelii protipravniho jednani. Ugelem
smeérnice je nastavit a zdokumentovat postupy pro ptijimani, spravu a Setfeni ozndmeni, véetng
postupli pro ochranu osobnich daji oznamovatelll, zavést bezpe¢né nastroje pro pfijimani
oznameni, zvy$§it povédomi zaméstnancti Domova Na Vysluni /dale jen Domov/ a dalSich osob
0 moznosti zabranit protipravnimu jednéni.

Smeérnice je platna pro vSechny zaméstnance Domova.

II. Zikladni pojmy

2.1 Kazdy oznamovatel, ktery se v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou &innosti dozvi o

poruSovani prav Unie a o protipravnim jednani jinych osob, je opravnén podat ozndmeni
pisemné (elektronicky i v listinné podobg), nebo ustné — osobné (v piiméiené 1hite€) i

telefonicky.




2.2 Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti se pro tucely této smérnice rozumi zaméstnani,

samostatna vydéle¢na ¢innost, dobrovolnicka ¢innost, odborna praxe, staz, nebo vykon prav

a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani dodavek, sluzeb,

stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni, také uchdzeni se o praci nebo jinou

obdobnou ¢innost.

2.3 Domov vylucuje piijimani oznameni od osoby, ktera pro Domov nevykonava praci nebo

jinou obdobnou ¢innost.

2.4 TotoZnost oznamovatele je chranénym Udajem, nelze jej sdélit bez vyslovného souhlasu

oznamovatele tfetim osobam, s vyjimkou dozadani ze strany organu ¢innych v trestnim

fizeni ¢i dalSich vyjimek stanovenych zakonem.

2.5 Oznamovatelé jsou zakonem chranéni pied odvetnym opatfenim.

2.6 Odvetnym opatifenim se rozumi jednani, které bylo vyvolano oznamenim, a které

oznamovateli mize zpusobit Gjmu.

QOdvetnym opatienim je zejménas

rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouZeni pracovniho poméru na dobu
urcitou,

zrudeni pravniho vztahu zaloZené¢ho dohodou o provedeni prace nebo dohodou
o pracovni ¢innosti,

odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

uloZeni karného opatieni nebo kazenskéeho trestu,

snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepiiznani osobniho piiplatku,
pieloZeni nebo pievedeni na jinou préci,

pracovni posudek, neumoZnéni odborného rozvoje,

zména pracovni doby,

vyzadovani lékafského posudku nebo pracovnélékaiske prohlidky,

vypoveéd’ nebo odstoupeni od smlouvy,

zasah do prava na ochranu osobnosti.

Odvetnému opatieni nesmi byt vystaven oznamovatel ani:

osoba, kterd poskytla pomoc pii zjistovani informaci, které jsou obsahem oznameni,
podani oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti,

osoba, ktera je ve vztahu K oznamovaicli osobou blizkou,

osoba, kterd je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,



e 0soba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost.

2.7 Protipravnim jednanim se rozumi jednani, které ma znaky trestného ¢inu nebo prestupku,

déle jednani poruSujici pravni pfedpis upravujici urCité vymezené oblasti (napi. dané
z piijm0 pravnickych osob, zadavani verejnych zakazek, hospodafska soutéz, zpracovani
osobnich Gdaju, zivotni prostiedi, ochrany spotiebitele a dal3i zakonem taxativné vymezené
oblasti).

2.8 Prislu$na osoba v organizaci je zletild, pln€ svépravna a bezithonna osoba zodpovédna za

pfijimani a posuzovani oznameni. Totoznost pfisluiné osoby, jeji e-mailovd adresa

a telefonni &islo jsou zvetejnény na webovych strankdch Domova.

I11. Zpusoby podani oznameni

Oznamovatel miZe podat ozndmeni:

e vnitinim oznamovacim systémem, ktery Domov zfidil,

e prostiednictvim Ministerstva spravedInosti.

3.1 Postup podini oznidmeni prostiednictvim vnitiniho oznamovaciho systému Domova

e pisemné, v listinné podobé piedat osobné,

e pisemné prostfednictvim postovnich sluzeb doporucenym dopisem, nebo dopisem
s doruc¢enkou,

e pisemné elektronicky zaslanim na zvIast’ pro tyto alely zfizenou e-mailovou adresu,
k niZ ma pristup pouze prislusna osoba Mgr. Hana Machackova — kvalita@seniori-
navysluni.cz

e Ustné osobné, pokud o to oznamovatel pozada a s pfislusnou osobou si domluvi misto
a termin,

e Ustné telefonicky, na telefon €. +420 725170251 vyhrazeny jen pro tyto ucely.

e Pfipodini ozndmeni Gstni formou m4a piisluind osoba povinnost pofidit zvukovou
nahravku nebo pfepis ustniho ozndmeni, ale pouze tehdy, pokud s tim oznamovatel
vyslovi souhlas. V piipadé piepisu zvukové nahravky se oznamovatel mize vyjadit,

vyjadieni se pfilozi k ozndmeni.




e Pii podani ozndmeni v pisemné podobé mizZe oznamovatel vyuZit formuldi F 34
Oznamovani protipravniho jedndni, ktery je umistén na webovych strankach
Domova.

IV. Postup prislusné osoby pri pfijeti oznameni

4.1 Dodrzuje zdkonem pfedepsany postup a lhity.

4.2 Oznameni je osobné povinna pfijmout nejdéle do 14 dntl, kdy o to oznamovatel pozadal.

4.3 Vyrozumi oznamovatele o pfijeti ozndmeni do 7 dnt ode dne, kdy oznameni pfijala, pokud
o to oznamovatel pozadal.

4.4 Zajisti, aby ozndmeni obsahovala zdkonem stanovené udaje:

e datum priijeti oznamenti,

e jméno, piijmeni,

e datum narozeni a kontaktni adresu oznamovatele, jsou-li tyto udaje pfislusné osobé
znamy,

e shrnuti obsahu oznameni a identifikaci osoby, proti které ozndmeni smétovalo,
je-li prislusné osobé jeji totoznost znama,

e datum ukonceni posouzeni divodnosti oznameni piislusnou osobou nebo posouzeni
oznameni povéfenym zaméstnancem a jejich vysledek.

e pro ziskani udaji vyuzije formulaf od oznamovatele F 34 Oznamovéani protipravniho
jednani nebo F 35 Ziznam o oznamovini protipravniho jednéni.

4.5 Do 30 dni posoudi diivodnost oznameni a informuje o tom oznamovatele, ve slozitéj§ich
piipadech muZze tuto lhitu prodlouzit o dal$ich 30 dnd, nejvySe vSak dvakrat. V tomto
pfipadé je nutné opét oznamovatele informovat.

4.6 Pokud oznameni posoudi jako nedtvodné, bez zbytecného odkladu o tom vyrozumi
oznamovatele, pouci jej o pravu podat ozndmeni u organu vefejné moci.

4.7 Pokud oznameni posoudi jako divodné, navrhne povinnému subjektu opateni k néprave
protipravniho vztahu.

4.8 Zajistuje piipadnou komunikaci s ministerstvem spravedlnosti.

4.10 Navrhuje uplatnéni pfipadnych postihi.

4.11 Archivuje oznameni po dobu péti let.

4.12 Postupuje nestranné, zachovava mlc¢enlivost.

4.13 Vede v elektronické podobé evidenci uidaji o piijatych ozndmenich v rozsahu stanoveném

zakonem.



V. Zavéreéna ustanoveni

5.1 Domov technickymi a organizaénimi prostfedky zajisti, aby se s podanymi ozndmenimi
mohla seznamovat pouze prislusnd osoba. Ta nesmi poskytnout zadné tieti osobé informace,
které by mohly zmatit nebo ohrozit G¢el oznameni.

5.2 Pokud ma prislusna osoba povinnost informaci o totoznosti oznamovatele poskytnout
organim vefejné moci, souhlas oznamovatele se nevyzaduje, ten ale o tom musi byt pfedem
informovan.

5.3 Podéani védomé nepravdivého oznameni je prestupkem, ktery muze byt sankcionovan
pokutou do 50 000 K&.

5.4 Zpracovani osobnich daji je provadéno v souladu s platnou pravni Gpravou, zejména se
zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, v platném znéni a pravidel GDPR.
Osobni udaje nepodstatné pro zpracovani konkrétniho oznadmeni nebudou evidovany a bez

odkladu vymazany. Pokud to bude mozné, tyto udaje budou anonymizovany.

VL. Pilohy

Priloha 1 Povéteni piislu$né osoby
Priloha 2 Pouceni pfislu$né osoby

Pfiloha 3 Informace pro oznamovatele

VII. Souvisejici dokumentace

F 34 Oznamovani protipravniho jednani

F 35 Zaznam o oznamovani protipravniho jednani




Piiloha ¢. 1

W

Uréeni prisluSné osoby podle § 10 zdkona ¢ 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateli,

o pravech a povinnostech, které pro ni vyplyvaji z tohoto zikona

Reditelka Domova Na Vysluni Hofovice, jako povinného subjektu ve smyslu uvedeného

zakona o ochrané oznamovatell urcuje jako piisluSsnou osobu pana/pani
Mgr. Hanu Machackovou

a potvrzuje, Ze na zdklad¢é zkontrolovanych udaji jde o osobu spliujici podminky pro vykon

této ¢innosti — beztthonnost, zletilost, pIna svépravnost.

Hofovice, 15.12.2023

[

Mgr. Hana Machackova PhDr. Drahpmira Boubinova

piisludna osoba W feditelka Domova



Ptiloha €. 2

Poudeni prisluiné osoby podle § 10 zikona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateli,

o pravech a povinnostech, které pro ni vyplyvaji z tohoto zikona

Prislusna osoba timto potvrzuje, Ze byla poucena o pravech a povinnostech spojenych
s vykonem jeji ¢innosti, které pro ni vyplyvaji z uvedeného zakona, s jeho ¢innosti a postupem

po podani oznameni.

Zavazuje se zachovavat ml€enlivost o skute¢nostech, o kterych se dozvédéla pii vykonu své
¢innosti podle tohoto zdkona, a to i po ukonceni vykonu této ¢innosti, zavazuje se pii vykonu
¢innosti postupovat nestranné. Nebude poskytovat informace, které by mohly zmaftit nebo

ohrozit u€el podavani oznameni.

Hoftovice, 15.12.2023

s

Mgr. Hana Machéckové PhDr. Drahongira Boubinova
piislusna osoba /. feditelka Domova




Priloha ¢. 3

Informace pro oznamovatele protipravniho jednani podle zakona ¢. 171/2023 Sh.

Prohlaseni o implementaci Smérnice EU o whistleblowingu.

)

2)

3)

4)

5)

V souladu se Smérnici EU ¢.2019/1937 ze dne 23.10.2019 o ochrané osob, které

oznamuji poruseni prava Unie (déle jen Smérnice EU), s platnosti ode dne 17.12.2021,

a v souladu se zdkonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelli, zavadi organizace

Domov Na Vysluni, Hotfovice, jako povinny subjekt v souladu s ¢lankem 8 Smérnice

EU nésledujici zptlisoby a pravidla pro oznamovani protipravniho jednéni.

Domov Na Vysluni, Hofovice, jako povinny subjekt mé zpracovanou vnitini smérnici

pro tuto problematiku, kterou zvetejituje na svych webovych strankach. Smérnice

zavadi vnitini oznamovaci systém jako souhrn postupti pfi pfijimani ozndmeni, jejich

evidenci a zpracovani, ochrané totoZnosti oznamovatele a ochrané informaci uvedenych

v oznameni.

Kazda osoba - oznamovatel, ktery se v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti

(Smérnice EU) dozvi o porusSovani prav Unie, mize podat informace o mozZném

protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit:

e pisemné elektronicky na e-mailové adrese: kvalita@seniori-navysluni.cz

e v listinné podobé na adresu: Domov Na Vysluni, Hofovice, Prazska 932, 26801
Hofovice a s ozna¢enim na obalce ,, Whistleblowing — neotvirat™

e nebo osobné u piisluiné osoby (nejdéle do 14 dnii ode dne, kdy o to oznamovatel
pozadal)

o telefonicky +420 725170251

Bud’: Domovu Na Vysluni, Hofovice, nebo ministerstvu spravedlnosti

Oznamovatel bude pouden o pravech a povinnostech, které pro néj vyplyvaji ze zdkona,

o pouceni bude vyhotoven zdznam. Oznamovatel by mél jednat ve vefejném zajmu

a v dobré vife, Ze jim podavané oznameni se opird o veérohodna fakta a skute¢nosti.

O ustnim ozndmeni se pofidi jeho zvukovd nahravka nebo zaznam, pokud s tim

oznamovatel souhlasi.



6) S podanymi ozndmenimi se mize seznamovat pouze dale uvedena pfisludnd osoba,
ktera nesmi poskytnout informace, které¢ by mohly zmafiit nebo ohrozit G¢el podavéni
oznameni. Pfislusna osoba posoudi divodnost podaného oznameni a vyrozumi
oznamovatele o piijeti oznameni podle § 12 odst. 2 a o vysledcich posouzeni divodnosti
oznameni podle § 12 odst. 3 a o pfijeti vhodnych opatieni k napravé nebo piedejiti
protipravniho stavu v navaznosti na podané oznameni.

7) Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, piislusna osoba Domovu navrhne opatieni
k napravé protipravniho stavu. O pfijatém opatieni povinny subjekt neprodlené
vyrozumi pfislusnou osobu, kterd o ném bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyrozumi
oznamovatele.

8) Domov Na Vysluni, Hofovice vylucuje piijimani oznameni od osob, které pro
organizaci nevykonavaji praci nebo jinou obdobnou ¢innost podle uvedeného zakona.

9) Totoznost oznamovatele je chranénym tdajem, piislu$na osoba je vazana mlc¢enlivosti.
Oznamovateli podle zdkona €. 171/2023 Sb., nalez{ ochrana pfed odvetnymi opatienimi.
Ministerstvo spravedlnosti na svych internetovych strankach uvede informace, jak muze
oznamovatel postupovat v piipad€ odvetnych opatfeni.

10)Pro ozndmeni Ize vyuzit formuldt F 34 FormulaF pro oznamovani
protipravniho jednani, ktery je k dispozici na webovych strankach Domova Na

Vysluni, Hofovice nebo lze zplisob oznameni dohodnout s pfislusnou osobou.

Kontaktni udaje prislu$né osoby pro prijem a zpracovani oznameni:

Jméno, pfijmeni povéfené osoby Mgr. Hana Machéackova

Adresa pro zasilani pisemnych oznameni Domov Na Vysluni, Hofovice, Prazska 932,
26801 Hofovice a s oznaenim na obalce
.. Whistleblowing — neotvirat*

Telefon +420 725170251

e-mail kvalita@seniori-navysluni.cz







Oznamovani protipravniho jednani F 34

‘Datum podani oznameni

‘Oznamovatel
(jméno, prijmeni, datum

narozeni, adresa
| S W

gE—mail, tel. kontakt

Povinny subjekt (na koho
oznameni sméfuje)

| (zaméstnanec, firma,

'obchodni partner)

Text oznameni

Chei byt zpétn€ kontaktovin

Vztah k povinnémﬁ subjektu

e e o

|
|
|
|
i
|
S o s S
[
|
|
|
[
[
|
|




Kontaktni uadaje prislusné osoby pro pfijem a zpracovani oznameni:

Jméno, pfijmeni povéiené osoby Mgr. Hana Machackova

Adresa pro zasilani pisemnych oznameni Domov Na Vysluni, Hotfovice, Prazska 932, 2
Telefon +420 725170251

e-mail kvalita@seniori-navysluni.cz

Pozn. Listinnd podéani oznacte na obdlce: ,,Whistleblowing — neotvirat™
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ZAaznam o oznamovani protipravniho jednani F 35

'Oznameni ¢islo:
{

'Datum podani oznameni:

'Datum prijeti oznameni:

_— S ————

Zpisob podéni ozndmeni

Zpétny kontakt ' ANO NE |
| ‘ i
i oznamovateli | |
s I il | R S et AR 2 MRS R SR e e =)
|Oznamovatel

'(jméno, pFijmeni, datum

'narozeni, adresa)

S N S T

'E-mail, telefonni kontakt

Identifikace osoby, proti kte- |
ré oznameni sméiovalo ‘

I SRR S e R S e S SR S s S o= e

Shrnuti obsahu oznidmenti,
prepis




Vysledek setieni, ndpravna

‘opatieni

e | — e e e du

Datum ukonéeni posuzovani |
oznameni

Datum vyrozuméni oznamo-

| vatele
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